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En nom de tots els professionals i de la

Direcció de l’Hospital Universitari Sagrat

Cor, us donem la benvinguda.

L’objectiu d’aquest recull d’informació

és orientar-vos sobre la nostra filosofia,

estructura, distribució i dinàmica, per

tal de què la vostra integració a l’equip i

la Institució sigui el més fàcil i agradable

possible.

INTRODUCCIÓ



Hospital de referència de l’Eixample de 
Barcelona

Té 277 llits distribuits en:
• 8 plantes d’Hospitalització
• 14 Quiròfans
• 10 Box de UCI
• 16 Box d’Urgències
• 136 Consultes mèdiques

La nostra activitat anual:
• Altes: 23.265
• Estances: 130.284
• Intervencions quirúrgiques: 25.105
• Urgències: 44.923
• CCEE: 320.929



ORGANIGRAMA DE L’HOSPITAL
Direcció d’Infermeria: Sra. Verónica Cordero

Directora Procés d’Hospitalització: Montserrat Cantero

Supervisores d’Hospitalització
Torn Matí: Alba Verneda

Torn Matí: Irene Serrano

Torn Tarda: Sandra Prieto

Torn Nit1: Luz Marina Montes

Torn Nit2: Christian Chamon

Directora Procés Critics: Sonia Masip Bonastre

Supervisora d’Urgències i UCI
Torn Matí: Sònia Godayol

Torn Tarda: Lorena Arenas

Directora Procés Quirúrgic: Manoli Ortega

Coordinadora àrea quirúrgica 
Torn Matí: Ariadna Odena

Torn Tarda: Stephani Reimbert

Directora Procés Intervencionista: Sara González

Directora Procés Oncohematologia i ambulatori: Sra. Sara Roque

Coordinadora CCEE Laia Martín

Directora Gestió de Pacients i Continuïtat assistencial: Sra. Berta Cejas

Responsables de Departament

CCEE: Marc Ochando/David Ballobar

Derivacions, UCSI, Quiròfan: Jordi Requena

Arxiu: Cristina Herrero 

Hospitalització, admissions i urgències: Manel Lara

Documentació Sanitària: Sandra Campos



ESTRUCTURA FÍSICA de l’HOSPITAL

L’hospital consta de 4 edificis que comuniquen entre si per la planta baixa i pels soterranis:

1. Bloc d’hospitalització, es troba en l’entrada principal per carrer Viladomat nº288. Aquest edifici consta de 10 plantes d’alçada.

2. Bloc Quirúrgic, es pot accedir tant pel carrer Viladomat com pel carrer París. Aquest edifici té 1 planta d’alçada.

3. Bloc Consultes Externes París, es troba per l’entrada del carrer París nº83. Aquest edifici conta de 8 plantes d’alçada.

4. Bloc Consultes Externes Londres, es troba per l’entrada del carrer Londres nº 28. Aquest edifici consta de 5 plantes d’alçada.



PLANTES D’HOSPITALITZACIÓ C/ VILADOMAT

Laboratori d’urgències H.01 Gabinets proves diagnòstiques 

Medicina transfusional H.02 MC Mutual

MEDICINA HIPERBÀRICA H.03 Especialitats Quirúrgiques Mútues 

Gerència i direcció mèdica H.04 Especialitats Mèdiques SISCAT

Direcció d’Infermeria H.05 Especialitats Mèdiques Mútues

Recursos humans i Riscos laborals H.06 Especialitats Mèdiques Mútues

Capella
Sala d’actes

Gestió d’alumnes Infermeria

H.07 Especialitats Mèdiques Mútues

Hospital de dia ONCOLOGIA H.08 Especialitats Mèdiques SISCAT

SALA INTERACTIVA H.09 Pacient Fràgil i Geronto COT

H.10 Especialitats Quirúrgiques SISCAT

ORGANITZACIÓ PER PLANTES



COMPETÈNCIES DEL PORTALLITERES

o Orientació al client intern-extern
o Excel·lència/Manteniment de les Competències professionals
o Proporcionar cures individualitzades
o Comunicació
o Prevenció i Promoció de la Salut
o Seguretat del pacient
o Treball en equip i relació interprofessional
o Ètica, valors i aspectes legals
o Implicació i Compromís Professional
o Planificació/Organització
o Resistència a la tensió



TASQUES

o Realitza les tasques delegades per l’equip multidisciplinar
o Alerta a la infermera responsable de possibles alteracions detectades
o Trasllada als pacients amb llitera, cadira de rodes o els acompanya caminant
o Aplica correctament als protocols de mobilització
o Subministra la roba neta a les diferents unitats assistencials
o Retira els sacs de roba bruta de les diferents unitats assistencials
o Recull les sol·licituds urgents, les cursa i fa el lliurament reportant a la 

infermera
o Recollida i lliurament de documentació clínica 
o Trasllat i lliurament de mostres biològiques a laboratori o anatomia 

patològica
o Te cura de l’utillatge de bombones O2, lliteres, cadires de rodes, carros, …
o Controla i complementa el registre de control de neteja de l’utillatge
o Relació tutor-alumne, s’han de conèixer els objectius poposats pel centre 

d’estudis i el seu model avaluatiu, tant per part del tutor com per part de 
l’alumne



És obligació de tot alumne conèixer i respectar, en tot
moment, les mesures universals de protecció i utilitzar els
materials de prevenció al seu abast.

Els dispositius mòbils són d’ús personal i per tant es 
faran servir fora de la unitat.

En tot el recinte de l’hospital



Maria del Mar Martí Ejarque
Coordinadora d’Investigació i Docència
Telf. 629108474 Corp. 868216
mmmarti@quironsalud.es 
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